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NOSSA HISTORIA
A.

EM 1994 O pai de Ewerton e Diego faleceu, por esse motivo sua mde Maria Aparecida
se mMudou para casa da sua mde em santo Antonino do Pinhal onde a familia ja
POSSUIa UMAa pousada gue foi uma das primeiras da cidade. Anos depols em 2011
surgiu a oportunidade de trocar uma casa em SAo Jose dos Campos em um terreno
em Santo Antonio do pinhal e foi assim gue nasceu 0 nome pousada chale Luiz em
homenagem a Luiz Carlos dos santos.

Apcf)s adquirir o terreno comegou a luta para construcdo de chales, no comeco foi
mMuIta luta, todos tinham dois empregos para construir a pousadad, alugavam suas
Proprias casas.

Em 2016 focaram em cholés para cosais e encantamento do Cliente e desde entdo o
NegoCIo cresceu, em 2023 tiveram a idela de abrir frangquias da pousada para
fortalecer ainda mais a marca.
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MOTIVOS PARA TER UMA
FRANQUIA CHALES ROMANTIC

A

LY

Temos o foco em ser lider no guesito pousadas
romdanticas no Brasil, por meio de uma marca
solida e com o gerenciamento de um modelo de
negocios com foco nos clientes, gerando valor

para 0s NOssos frangqueados, clientes e aumento
do lucro.
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NOSSA VISAO DE NECOCIOS

Temos como missdo ser referencia de pousadas romdanticas para casais Nno Brasil. Um
modelo de negocios com o foco no bem-estar do cliente, desde a recepcdo ate a
qualidade nas acomodacdes e e claro todo um ambiente romantico para os hospedes,
proporcionando ao casal momentos especiais a dois. Sendo assim agregando valor pard
NOSSOS frangqueados e conseguentemente clientes felizes e satisfeitos.

MARCA RECONHECIDA COMO OS MELHORES CHALES PARA CASAIS.




NOSSAS VIRTUDES E VALORES
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HONESTIDADE VALORIZAGAO QUALIDADE INOVAGAO
Transparéncia do Valorizar, inspirar e Prestar o melhor Criar, inovar, e
modelo de negocios respeitar Nossos servico possivel aos surpreender
para com os dfiliodos. colaboradores, pois sGo nossos hospedes. sempre.

as pessodas gue ddo vida
d NOsSsa Mmarca.
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O QUE FAZ DO CHALE LUIZ UMA POUSADA DIFERENTE?

12 ANOS DE EXPERIENCIA ) { SATISFACAO DOS HOSPEDES FATURAMENTO COMPROVADO

NOSSA MISSAO

A

NAO E VENDER A HOSPEDAGEM E TCHAU! |
Temos gue inspirar casais d terem momentos especiais Nnas acomodacoes da rede, e toda uma

experiéncia romtica gue so 0s Choiés_Romontic proporcionam. ‘
Se queremaos ser lider de acomodacoes romanticas No mercado, ter uma marca reconhecidad, temaos

que gerar experiencias e momentos Unicos € especiais para Nossos hospedes. E assim gue grandes

empresas se destacam, e assim gue estamos fazendo. |
A ldelda e ter a pousada mais reservada de cada cidade e ter uma marca solida e uma marca

reconhecida como “a melhor acomodacdo para casais’,
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BUSINESS E MODELOS DE NEGOCIOS
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PENSAMOS EM CLIENTE X EMPRESA
O que uma empresa tem que pensar guando olha para um cliente?

AQUISICAO - Se eu tenho chales que chamam a atencdo, chales confortaveis, atendimento de
qualidade, cafe da manhd completo, muitas avaliacoes positivas, construimos uma marca bem
posicionadda No mercado convertendo em potenciais clientes para a rede. Assim estare
cuidando da minha aquisicdo.

RETENGAO - Quando damos variedades de chalés aos nossos clientes, atendimento de
qualidade, e com muitos fe_edbocks POSItivVos, NOS estamos fidelizando Nossos clientes, mesmo
gue ndo reserve de primeiro momento.

MON;TIZA(;AO— E COmMO vamos gerar mais receita? Ai gue esta a sacadal Ter variedade de
chales com variacoes de precos.




PERFIL DO FRANQUEADO
DEDICAGAO AO NEGOCIO
IDENTIFICAGAO COM A MARCA E COM O MODELO DE NEGOCIO

CAPACIDADE DE INVESTIMENTO

FACILIDADE DE COMUNICAQI\O E RELACIONAMENTO - ACREDITAMOS QUE O
RELACIONAMENTO COM OS FUNCIONARIOS E COM OS HOSPEDES E A PARTE MAIS
IMPORTANTE PARA CONSOLIDACAO DA POUSADA EM QUALQUER CIDADE.
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O QUE FAZEMOS PARA
APOIAR SUA POUSADA!

A

® Transferéncia de know-how.

@® Uso da marca.

@ Assessoramento de melhorias tentando baixar ao
MAXIiMO OS CUStos.

@® Suporte continuo.

® Constante busca de novidades.

@ Treinamento online e presencial caso precise.
® Servico de atendimento ao frangqueado.

@ Consultoria permanente em gestdo de todas as
areas.

@® Treinamento.

® Marketing para rede.

® Indicacdo para hospedes na cede.

® Melhorias na reputacdo digital.

® Valorizacdo da didria.
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CHALE PREMIUM
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Chale para casal com cama queen, TV 32 smart, sky,
chuveirc a gas, lareira, frigobar, varanda para o
jardim da pousada, uma deliciosa banheira de
hidromassagem com teto de vidro em cima da hidro

CHALE BOLHA

NOSSOS CHALES!

CHALE MASTER
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Chale para casal com cama gueen, TV 32 smart, sky,

chuveiro a gas, lareira, frigobar, area privativa para

a mata com pergolado e uma deliciosa banheira de
hidromassagem

CHALE 6RVALHO
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CHALE ESPECIAL
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Chale para casal com cama gueen, TV 32 smart, sky .,
chuveiro a gas, lareira, frigobar, ar condicionado,
area privativa para a mata com pergolado e uma

deliciosa banheira tamanho jacuzzi

— ——
Chale para casal com cama gueen, TV 32 smart,
microondas , sky, chuveiro a gas, lareira, frigobar, ar
condicionado guente e fria, varanda para o jardim
da pousada e uma deliciosa banheira tamanho spa,
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Chale para casal com cama gueen, TV 32 smart, sky, chuveiro
a gas, lareira, frigobar, drea privativa para a mata com oo -
pergolado e uma deliciosa piscing privativa aguecida , este Cha[e ‘QO’-""]@
chale fica a 120 metros da cede da pousada em outro local S
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O QUE NOSSO HC')SI?EDES
DIZEM SOBRE NOS!

Booking.com 9.8

Google 4@
(Q) airbnb SD

@ tripadvisor: § .0




